Politique d'annulation

Vous disposez d’un droit de rétractation de 14 jours ouvrables aprés vous étre inscrit a la
formation donnée.

Ce droit vous autorise notamment a annuler votre participation pour un motif de force majeure.

Est considérée comme un cas de force majeure toute circonstance extérieure, imprévisible, et hors
de controle,

justifiée a ’appui de piéces probantes.
La demande d’annulation doit étre effectuée dans ces 14 jours.
Au-dela de ce délai, vous serez considéré comme 1’un des participants au cours.

Votre place sera réservée et votre présence validée.

*Cas de force majeure pouvant notamment étre invoqués par le Stagiaire :

1. refus de ’employeur du congé de formation préalablement autorisé, en raison d’un
impondérable professionnel 1i¢ a I’organisation de I’activité ou du service ;

2. retour a ’emploi du Stagiaire entre le moment de I’inscription et la sortie théorique de
formation ;

3. accident ou déces du Stagiaire ou d’un proche (ascendant ou descendant de premier
niveau) ;

4. maladie ou hospitalisation du Stagiaire ;

5. interruption des transports de tout type empéchant tout déplacement.



